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1. ZADATEL O KARTU OPUSCARD *) Tyto ddaje budou vytistény na karts. **) Uvedie v piipadé Zddosti o vyménu/blokaci/odblokaci.
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Ulice Adresa trvalého bydlisté *** C. popisné C. orientatni A
o rv v v s v v v v v a v v rarra0) GG
Obec PSC
T T T T D e D
Stat
(IIIII|||||||||||||||||||||||)
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( ) ***) (izi statni pFislusnici, ktefi nemaiji trvaly pobyt na Gzemi (R,
I I ) I uvedou adresu dlouhodobého pobytu.
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3. PROHLASENI A SOUHLAS ZADATELE .
1) Prohlasuii, Ze vsechny ddaje v této Ladosti uvadim pravdivé a presns, a zavazui se o jejich pripadnych zméndch informovat Vydavatele karty.
2) Nedilnou soucdst této Zadostijsou Podminky pro vydavani a uzivni karty. Svym podpisem stvrzuj, Ze jsem se sezndmil s jefich aktudlnim znénim, souhlasim s nimi a zavazuii e je dodrzovat.
3) Jsem obezndmen s tim, Ze podpisem této Zadosti projevuji souhlas s uzavienim smlouvy s Vydavatelem karty, jejimZ predmétem je vydani karty Opuscard véetné kartové aplikace Dopravni
odbavovadi systém DOL a spréva zivotniho cyklu karty. .
4) Beru na védomi, 7e podnim této Zadosfi jsem udzlil Vydavateli karty souhlas s vyhrazenim datového prostoru pro tuto kartovou aplikaci v paméti éipu mé karty a provozovatelim Kartové Podpis Zadatele(ky)
aplikace IDOL souhlas s nslednym nahravanim dat kartové aplikace do datového prostoru vyhrazeného na mé karté pro tuto kartovou aplika
5) Prohlasuji, ze pred podpisem této Zddosti mné byly poskytnuty informace a pouceni o zpracovani osobnich daii v souvislosti se zazddanim o kartu Opuscard, jejim Zivotnim cyklem
a v souvislosti s jejim ndslednym uzivanim v ramei IDS IDOL.
6) Nedilnou soucdsti této Zadosti jsou Zdsady zpracovéni osobnich ddajd v integrovaném dopravnim systému IDOL. Svym podpisem stvrzuji, Ze jsem se sezndmil s jgjich aktudlnim znénim.
L 7) Podani éto Z6dosfi je zpoplatnéno dle aktudlniho ceniku. J
4. SOUHLAS ZAKONNEHO ZASTUPCE / OPATROVNIKA S TOUTO SMLOUVOU .
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(IIIII|||||||||||||||||||||||)
Pijment Podpis zdkonného zdstupce
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5. VYPLNi OBSLUHA KONTAKTNIHO MiSTA .
Datum pfijeti Zddosti Identifikace Kontaktntho mista a podpis obsluhy Datum pro pfevzeti karty
| J
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ZASADY ZPRACOVANiI OSOBNICH UDAJU V INTEGROVANEM SYSTEMU IDOL

ZASADY ZPRACOVANiI OSOBNICH UDAJU A POUCENi O PRAVECH SUB-
JEKTU UDAJU PRI POUZIVANI BEZKONTAKTNICH CIPOVYCH KARET
OPUSCARD V INTEGROVANEM DOPRAVNIM SYSTEMU IDOL.

1) SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Liberecky kraj, U Jezu 642/2a, 461 80 Liberec 2, 1CO: 70891508 (dale jen ,Libe-
recky kraj“) je v souvislosti s vydavanim bezkontaktnich ¢ipovych karet Opuscard
(dale jen ,BCK Opuscard®) spravcem osobnich Gdaju, které jsou zpracovavany
v souvislosti s vydanim BCK Opuscard a v souvislosti se spravou jejiho Zivotniho
cyklu.

Liberecky kraj je dale spravcem osobnich Udajd, které vznikaji v souvislosti s uzitim
Kartové aplikace Dopravni odbavovaci systém IDOL (dale jen ,Kartova aplikace
IDOL") na karté BCK Opuscard v ramci integrovaného dopravniho systému Libe-
reckého kraje IDOL (dale jen ,IDS IDOL").

Osobni Udaje jsou zpracovavany zakonnym zpusobem na zakladé pfislusného
pravniho titulu, pfiéemz je subjektim Gdaju pfip. jejich zakonnym zastupcdm umoz-
néno vyuzit veSkerych prav, ktera jim zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osob-
nich dajti, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,ZprOsU“), a ode dne 25. 5.
2018 v souladu s Nafizenim EP a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto udaji a o
zru$eni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd),
(,GDPR"), pfiznava.

2) UVODNI INFORMACE O IDOL

IDS IDOL umozriuje cestujicimu pouzivat pro cestovani vefejnou dopravou (auto-
busy a tramvaje méstské hromadné dopravy, autobusy pfiméstské dopravy a viaky
zapojenych Zelezni¢nich dopravcl) na uzemi Libereckého kraje jeden jizdni do-
klad.

Odbavovaci systém je postaven na bazi BCK, které jsou typu MIFARE Standard
4kB. Odbaveni cestujicich je mozné platbou pomoci BCK nebo bez karty platbou
hotové fidi¢i autobusu.

3) ODBAVOVANiI POMOCi BEZKONTAKTNICH CIPOVYCH KARET

Karta nabizi cestujicim zejména moznost rychlejSiho a pohodinéjSiho odbaveni
bez starosti s rozméfiovanim vyssich bankovek nebo se shanénim papirovych jiz-
denek. Cestujici s kartou ma stéle prehled o stavu zlstatku své karty — na kazdé
jizdence po odbaveni kartou je uveden stav elektronické penézenky a platnost
predplatného kupénu uloZzeného na karté. Odbavovaci systém soucasné pfinasi
dopravci zapojenému do IDS IDOL informace z provozu (o poétech nastupujicich
osob, vytizenosti a pravidelnosti spoju apod.), na zakladé kterych je tento dopravce
nasledné schopen Iépe optimalizovat nabidku vefejné pfepravy. Pfi pouzivani BCK
Opuscard s Kartovou aplikaci IDOL tak v odbavovacim systému mimo jiné vznikaji
data, ktera jsou osobnimi Gdaji o drziteli karty. Dopravce je proto povinen s témito
daty (osobnimi Gdaiji o drzitelich karet) zachazet a chranit je dle ZprOsU a GDPR.

4) VYDAVANI BCK A AKTIVACE APLIKACE IDOL NA BCK

Vydavani a pouzivani BCK Opuscard se fidi Podminkami pro pouZiti karty, které
vydava Vydavatel a jsou sougasti Zadosti o vydani BCK Opuscard a Informace a
pouceni o pravech subjektu udajl, a které jsou dostupné na webovych strankach
www.opuscard.cz a na vSech kontaktnich mistech Opuscard.

Kartova aplikace IDOL je na BCK aktivovana ve dvou krocich. V prvnim kroku dr-
Zitel karty podava zadost o vydani BCK Opuscard (jeji nedilnou soudasti je také
Kartova aplikace IDOL). Ve druhém kroku drzitel zada vydavatele elektronického
penézniho prostfedku, KORID LK, spol. s r.0., U Jezu 642/2a, 461 80 Liberec 2,
ICO 27267351 o vydani elektronickych penéz, které je spojeno s inicializaci Kar-
tové aplikace IDOL na BCK Opuscard a zarover mu udéluje souhlas se zpracova-
nim osobnich udaja.

5) JAKE INFORMACE JSOU ULOZENY NA KARTE?

V Cipu karty jsou uloZeny tyto udaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, &islo karty,
zustatek elektronické penézenky, informace o nahraném predplatném kupoénu, in-
formace o nahrané jizdence, informace o posledni jizdé, platnost karty. Udaje ulo-
Zené na Cipu karty jsou chranény kryptovanim a fadou dalSich bezpe¢nostnich me-
chanism.

6) JAKE OSOBNIi UDAJE JSOU EVIDOVANY PRI POUZITi KARTY? PRO JAKE
UCELY A PO JAKOU DOBU JSOU TYTO OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVANY?

Pouzitim karty se rozumi odbavovani a dobijeni v autobuse, dobijeni karty v pred-
prodejni kancelafi. Pfi odbavovani kartou v autobuse je zafizenim evidovano &islo
karty, udaj o provedené transakci a prepravé (vyse jizdného, zUstatek karty, tarif,
linka, spoj, nastupni/vystupni zastavka). Pfi dobijeni karty v autobuse nebo v pred-
prodejni kancelafi je zafizenim evidovano €islo karty a udaj o provedené transakci.
Tato data jsou dle ZprOsU i GDPR chapéna jako osobni Gidaje o drZiteli karty. Udaje
o provedené transakci a prepravé slouzi v souvislosti s provozem ¢&ipovych karet
jako celku pro ucely ucetnické (zakon €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi), pro vzajemné
vyrovnani s ostatnimi dopravci akceptujicimi karty, pro ucely optimalizace provozu
vefejné dopravy (tvorba jizdnich fad() a také k feSeni reklamacnich Fizeni z
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provozu Cipovych karet a z pfepravy (dle § 2550 a nasl. o pfepravé osob zakona €.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik).

Data evidovana pfi pouziti karty jsou dopravcem zapojenym v IDS IDOL uchova-
vana po dobu 5 let od data odbaveni (provedeni finanéni transakce), po uplynuti
této doby jsou data anonymizovana. Tato data jsou zasilana k dalSimu zpracovani
do tzv. Zuctovaciho centra.

7) JSOU OSOBNi UDAJE PREDAVANY TRETIM STRANAM?

Data evidovana pfi pouziti karty uchovava dopravce zapojeny v IDS IDOL a jsou
zasilana Zucétovacimu centru, které zpracovava podklady pro finanéni vyrovnani se
smluvnimi dopravci (jejich seznam je na http://www.iidol.cz), u kterych je mozné se
kartami odbavit. Zi&tovaci centrum také spravuje seznam C&isel karet v systému
zakazanych (karty ztracené, blokované), tento seznam vydava Spravce KCLK a
systému Opuscard. Je sdilen vSemi smluvnimi partnery a zabraruje zneuziti karty.
Zucgtovacimu centru ani smluvnim partnerim nejsou poskytovany zadné pfimé
osobni Udaje o drzitelich karet (jméno, pfijmeni, datum narozeni)!

Liberecky kraj jako spravce osobnich Udaju smluvné zajistil s provozovatelem Zu-
¢tovaciho centra a dalSimi smluvnimi partnery podminky pro zpracovani vSech
transakci BCK Opuscard v IDS IDOL, které zajistuji jejich maximalni bezpeénost.
Data evidovana pfi pouziti karty, u kterych jsou uvedena &isla karet, jsou pfistupna
v Zuctovacim centru i u smluvnich partnerll pouze povéfenym osobam dopravcl
zapojenym v IDS IDOL, Zuctovaciho centra a smluvnich partnerd, pfi¢emz smluvni
partnefi maji pfistup pouze k datlm o transakcich provedenych v jejich spole¢nos-
tech. Data bez Cisel karet (tzn. bez moznosti identifikace subjektu Gdaju) jsou pro-
stfednictvim Zuctovaciho centra pfistupna organdm verejné spravy jako podklady
pro feseni organizace verejné dopravy v $ir§im tzemnim celku Libereckého kraje.
Data evidovana pfi pouziti karty jsou Zuctovacim centrem a smluvnimi partnery
jsou uchovavana po dobu 5 let od data odbaveni (provedeni finan¢ni transakce),
po uplynuti této doby jsou data anonymizovana.

8) JAKYM ZPUSOBEM DOPRAVCE ZAJISTUJE OCHRANU OSOBNICH
UDAJU?

Osobni Udaje jsou pod stalou fyzickou a elektronickou kontrolou. VSechny subjekty
zapojené do IDS IDOL disponuji kontrolnimi, technickymi a bezpeé&nostnimi me-
chanismy zajistujicimi maximalni mozZnou ochranu zpracovavanych udajl pied ne-
opravnénym pristupem nebo pfenosem, pfed jejich ztratou nebo zni¢enim, jakoz i
pred jinym moznym zneuzitim. VeSkeré osoby, které s osobnimi Gdaji pfichazeji do
styku v ramci pInéni svych pracovnich &i smluvné pfevzatych povinnosti, jsou va-
zany zakonnou nebo smluvni povinnosti mi€enlivosti.

Provozovatel Zuétovaciho centra, Zadny smluvni partner, ani zadna dal$i treti
strana nemaji pfistup k databazi drziteltl BCK Opuscard. P¥i zpracovani dat nedo-
chazi nikdy k zadnému systémovému a automatizovanému propojovani téchto da-
tabazi.

9) JAKY PRISTUP MA KLIENT KE SVYM OSOBNIM UDAJUM A JAKA JE PO-
VINNOST DOPRAVCE?

Informaci o tom, jaké osobni udaje o klientovi Dopravce zpracovava, si klient mize
vyzadat v informacni kancelafi dopravce zapojeného do IDS IDOL. Informaci v za-
konem stanoveném rozsahu (viz €l. 15 GDPR) Dopravce vyhotovi bez zbyte€ného
odkladu a pfeda ji klientovi. Za poskytnuti informace nalezi Dopravci Uhrada na-
klad(i spojenych s jejim poskytnutim (viz ¢l. 15 odst. 3 GDPR). Pokud klient zjisti
nebo se domniva, Ze pfi zpracovani osobnich Udaju doslo ze strany Dopravce nebo
dalSich subjektl provadeéjicich zpracovani k poruseni jeho prav ¢i k poruseni po-
vinnosti stanovenych zakonem, mize se domahat napravy s vyuzitim v§ech pro-
stfedkd, které mu k tomu platna pravni uprava poskytuje (viz €l. 21 GDPR). S uplat-
nénim svych prav se mize klient obratit i pfimo na Ufad pro ochranu osobnich
udaji.

10) JAKYM ZPUSOBEM DOPRAVCE INFORMUJE O ZASADACH A PRAVI-
DLECH ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU A JEJICH OCHRANE?

Tyto Zasady jsou verejné pristupné v informacnich kancelarfich dopravct, jakoZ i
v dalSich kontaktnich mistech IDS IDOL, a dale téZ na webovych strankach
www.iidol.cz. S pravidly zpracovani osobnich Udaji a jejich ochrany je klient se-
znamen pfi zhotovovani karty, v pfipadé zmén téchto Zasad jsou drzitelé informo-
vani formou vefejnych vyvések v informacénich kancelafich (nebo také ve vozidlech)
a na webovych strankach Dopravce.

11) SEZNAM SMLUVNICH PARTNERU

Aktualni seznam smluvnich partnerl je k dispozici na vSech Kontaktnich mistech
Opuscard a na webovych strankach www.opuscard.cz a www.iidol.cz.



http://www.opuscard.cz/
http://www.iidol.cz/
http://www.iidol.cz/
http://www.opuscard.cz/
http://www.iidol.cz/

